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STRESZCZENIE: Na podstawie przeprowadzonej w réznych s$rodowiskach spoteczno-
zawodowych ankiety potrzeb uzytkownika wykazano, ze istniejace w Polsce systemy informacji
przestrzennej w niepelny sposob spelniaja potrzeby ich potencjalnych uzytkownikow. Stwierdzo-
no, ze przede wszystkim problem ten dotyczy takich grup zastosowan GIS jak: ogodlna informacja
srodowiskowa, badania naukowe, edukacja przyrodnicza, turystyka. W zwiazku z tym, na
podstawie sformutowanych w ankiecie potrzeb uzytkownika, zaproponowano stworzenie
zintegrowanego systemu informacji geograficznej dla powierzchniowych form ochrony przyrody.
Zaktada sig, ze poczatkowo struktura systemu bedzie oparta o sie¢ Rezerwatdow Biosfery, po czym
powinna ona zosta¢ rozszerzona o inne formy ochrony przyrody.

SEOWA KLUCZOWE: system informacji geograficznej, rezerwaty biosfery, formy ochrony
przyrody, parki narodowe, GIS, ankieta potrzeb uzytkownika

1. WSTEP

Obecne trendy zwiazane z lawinowym rozwojem spoteczenstwa informacyjnego
XXI wieku powoduja coraz wigksze zapotrzebowanie na informacje. W efekcie
wymuszajg one coraz czgstsze poruszanie zagadnienia dostgpnosci réznego rodzaju
danych. Istnieje tendencja do udostgpniania coraz wigkszej ilosci informacji szerokim
rzeszom spoteczenstwa, co jest zgodne z ustalonymi przez panstwa G-7 [6] 1 UE [3] [6]
zasadami odnoszacymi si¢ do spoleczenstwa informacyjnego, sformutowanymi migdzy
innymi w stawnym dokumencie "eEurope — Information Society for all".
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Sposob wykorzystania informacji staje si¢ kolejnym problemem spotecznym.
Zaré6wno Raport Komisji Bangemanna [2], jak i inne tego rodzaju dokumenty, proponu-
ja ukierunkowanie zastosowan narzedzi teleinformatycznych na systemy zdalnej pracy,
zdalnej edukacji, ustug teleinformatycznych, tworzenie sieci dla instytucji naukowych i
akademickich oraz sterowanie i zarzadzanie rozgalezionymi systemami infrastruktury
cywilizacyjnej. Dziatania zwiazane z integracja i wspotdziataniem istniejacych i nowo
tworzonych systemow teleinformatycznych wymagaja stworzenia uregulowan praw-
nych, zwiazanych z udostgpnianiem informacji.

Tendencja przyspieszenia rozwoju nie omija tych dziedzin informacji, ktore
w bezposredni sposob dotycza powierzchniowych form ochrony przyrody, stanowig-
cych najcenniejsze przyrodniczo fragmenty Ziemi. Dzieje si¢ tak ze wzgledu na rosnace
w skali globalnej znaczenie tych terenow.

Systemy informacji geograficznej staty si¢ podstawowym narzg¢dziem pracy dla
wielu grup zawodowych zwiazanych z zagadnieniami przyrodniczymi. Przewiduje sig,
ze tendencja zwigkszania si¢ roli GIS w zyciu czlowieka bedzie si¢ utrzymywac oraz
rozszerzaC na coraz wigksza liczbg zastosowan zwiazanych z coraz to nowymi grupami
zawodowymi oraz zyciem codziennym, np. edukacja w szkole podstawowe;j, planowa-
nie i realizacja wyjazdow turystycznych.

2. HIPOTEZA BADAWCZA

Wyzej wymienione tendencje oraz sygnaly dochodzace od réznych grup uzytkowni-
kéw informacji przyrodniczej pozwolity na sformutowanie nastgpujacej hipotezy
badawczej: "Mozna stworzy¢ system informacyjny o powierzchniowych formach
ochrony przyrody, integrujacy dane istniejacych systeméw informacyjnych o charakte-
rze geograficznym, ktory bedzie spelniac potrzeby tworzacych si¢ coraz to nowych grup
uzytkownikéw informacji geograficznej.” [1]

Hipotezg ta przyjeto jako podstawe do pracy badawczej nad specyfika GIS dla
powierzchniowych form ochrony przyrody.

3. CHARAKTERYSTYKA UZYTKOWNIKOW GIS

Pierwszym zadaniem w pracy badawczej bylo okreslenie grup uzytkownikow,
ktérzy moga by¢ zainteresowani wykorzystaniem GIS, dotyczacych powierzchniowych
form ochrony przyrody w swojej pracy oraz do innych celow. Postanowiono ograniczy¢
si¢ do gltownych, najliczniej reprezentowanych uzytkownikéw. Wyszczegdlniono
nastepujace kategorie zapotrzebowan, reprezentowane zazwyczaj przez okre§lone grupy
spoteczno-zawodowe:

1. Badania naukowe — pracownicy nauki wykorzystujacy GIS w pracy badawczej, do
wykonywania zarowno skomplikowanych analiz o charakterze przestrzennym, jak
i jedynie w celu prezentacji kartograficznej omawianych zjawisk.

2. Monitoring Srodowiska — wykorzystanie GIS przede wszystkim do prezentacji
wynikéw monitoringu oraz wstgpnej analizy wynikow. Grupy spoteczne wykorzy-
stujace takie zastosowanie to przede wszystkim pracownicy nauki, administracja
publiczna oraz inne osoby zajmujace si¢ zarzadzaniem $rodowiskiem,
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3. Edukacja — zastosowania obejmujace glownie prezentacjg zjawisk przyrodniczych.
Sa one zwigzane z uzyciem atrakcyjnych form prezentacji oraz szeroka dostgpnoscia
— GIS w Internecie, atlasy multimedialne. Osobami stosujacymi w praktyce rozwia-
zania GIS sg przede wszystkim nauczyciele i pracownicy nauki.

4. Udostepnianie informacji dotyczacej stanu biosfery — szerokie rzesze spoleczen-
stwa wykorzystujace GIS do celow zwigzanych z samo-edukacja, pozyskaniem
informacji o stanie srodowiska przyrodniczego i wielu innych. Do tej grupy zaliczo-
no osoby w kazdym wieku, z kazdej grupy spotecznej i zawodowe;j.

5. Turystyka — uzytkownicy w kazdym wieku, poczawszy od grup szkolnych (cele
edukacyjne o specyfice terenowej) ale przede wszystkim osoby uprawiajace turysty-
ke kwalifikowana, nastawionej na aktywno$¢ poznawcza, wykazujace zaintereso-
wanie wykorzystaniem GIS w terenie. Jak rowniez informacji geograficznej przez
przewodnikow oraz turoperatorow.

6. Administracja — jednostki administracji na szczeblach od terytorialnego do
ogoblnokrajowego oraz zarzady parkéw narodowych i krajobrazowych. Zastosowa-
nia: zarzadzanie gruntami oraz nieruchomos$ciami, planowanie przestrzenne, podej-
mowanie decyzji prawnych, administracyjnych, lokalizacyjnych.

7. Zarzadzanie przedsiebiorstwem — firmy (najczesciej duze) zajmujace si¢ wszel-
kiego rodzaju dziatalnoscia (od branzy telekomunikacyjnej po spozywcza). Zasto-
sowanie: prowadzenie analiz, badanie trendow rozwojowych, dostarczanie aktual-
nych informacji o zjawiskach zachodzacych na wybranych obszarach, zarzadzanie
zasobami, projektowanie rozwoju sieci i analizowanie danych potrzebnych do ob-
shugi abonentow ushug, podniesienie efektywnosci dziatania.

8. Marketing — identyfikacja rynku zbytu i analiza efektow strategii marketingowej,
analiza sprzedazy, rejonizacja sprzedazy, zarzadzanie oraz kontrola nad rozwojem
sprzedazy w ujgciu regionalnym.

9. Ratownictwo — wspomaganie skutecznos$ci akcji ratowniczych przy pomocy
systemow lokalizacji i analiz na mapach cyfrowych, w celu: lokalizacji miejsca
zdarzenia, okre$lenia zasiggu i potencjalnych skutkow kryzysu, znalezienia najbliz-
szych sit i srodkoéw niezbgdnych do przeprowadzenia akcji ratowniczej.

10. Inne potrzeby — inne zastosowania GIS o obszarach chronionych, zwiazane ze
szczegdlnymi potrzebami uzytkownikow, glownie nie zwiazanych z praca zawodo-
wa np. pozyskanie informacji do celow hobbystycznych.

W ankiecie nie uwzgledniono wszystkich zastosowan GIS, skupiono si¢ przede
wszystkim na tych, ktore zwiazane sa z obszarami chronionymi. Dla poréwnania
wynikow badan wybrano takie dziedziny w ktorych obecnie najczgéciej stosowane sg
GIS, przede wszystkim zwiazane z administracja i zarzadzaniem.

Przy wyborze osob poddawanych ankiecie kierowano si¢ zasada wzglednie duzej
rozpigtosci grup oso6b ankietowanych. Kluczem w wyborze respondentéw bylo zapew-
nienie uzyskania odpowiedzi od przedstawicieli zdefiniowanych wczesniej grup
zawodowych oraz stosunkowo szerokiego przekroju wiekowego i spolecznego innych
0s0b wyrazajacych cheé stosowania GIS w celach pozazawodowych.
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4. ANKIETA POTRZEB UZYTKOWNIKA

Ankietg potrzeb uzytkownika przeprowadzono w latach 2001-2002. Zadano trzy
grupy pytan, ktére miaty za zadanie zbadaé potrzeby w stosunku do GIS wyrazanego
przez wybrane osoby, ze szczegdlnym uwzglednieniem zastosowan wykraczajacych
poza administracj¢ i zarzadzanie. Struktura oraz wyniki ankiety byly nastgpujace:

Pyt. 1. Do jakich potrzeb chcieli by Panstwo zastosowaé¢ GIS?

Pytanie to miato na celu okreslenie sfery zainteresowan respondentéw, by mozna
bylo sprecyzowac jakiego rodzaju tematyka bedzie tematem szczegdlowej ankiety.
Ankietowanych byto 45 oséb. W wigkszos$ci przypadkdéw respondenci byli zaintereso-
wani wigcej niz jednym zastosowaniem GIS, ale i byly takie osoby, ktoére wypowiadaty
si¢ swoje oczekiwania dotyczace 6—8 grup zastosowan. Lacznie ankietowani wyrazili
swoje potrzeby w 205 grupach tematycznych zastosowan GIS. Na jednego respondenta
przypadato $rednio migdzy 4 a 5 odpowiedzi. Rozklad liczby osob w stosunku do
deklarowanych przez nie zainteresowan zwiazanych z mozliwo$ciami zastosowania GIS
byt nastepujacy:

1. Najwigcej ankietowanych zainteresowane bylo dziedzinami informacyjne zwiaza-
nymi z dziatalno$cia pozazawodowa: turystyka, pozyskiwanie ogodlnej informacji
dotyczacej stanu biosfery. Tego typu zainteresowania tacza osoby o réoznych zawo-
dach.

2. Wiele osob wykazato tez zainteresowanie zastosowaniami edukacyjnymi. Ankieta
objeta zostala do$¢ duza liczba pracownikow nauki, oraz o0sdb osobiscie
zainteresowanych wychowaniem wlasnych dzieci.

3. Badania naukowe oraz administracja naleza do trzeciej co do liczebnosci grupy
najczgstszych zastosowan GIS. Nalezy jednak przy tym pamigtaé, ze w ankiecie
brata udziat znaczna liczba pracownikow parkéw narodowych.

4. Respondenci (25 os6b) wyrazili rOwniez inne potrzeby, niz przewidziane we
wczesniej zdefiniowanych grupach. Ze wzgledu na przejrzysto§¢ opracowania oraz
potrzebe sprawdzenia zasadnosci hipotezy badawczej zastosowania te zostaty ujete
we wspolnej kategorii ,,inne”.

5. Zapotrzebowania zwigzane z monitoringiem srodowiska wyrazita stosunkowo liczna
grupa respondentéw (11 osob), byly to przede wszystkim osoby zwigzane ze §wia-
tem nauki, oraz administracja i zarzadzaniem przedsigbiorstwem.

6. Najmniej liczna grupa os6b wyrazata swoje opinie w takich obszarach tematycz-
nych, jak: zarzadzanie przedsigbiorstwem, marketing, sluzby ratownicze. Zostaty
one wybrane jako grupa reprezentujaca najbardziej popularne zastosowania GIS.
Szczegodlnie interesujace byto uzyskanie opinii uzytkownikéw systemow informa-
cyjnych, dedykowanych dla wyzej wymienionych grup zawodowych, na temat moz-
liwos$ci spetnienia przez GIS innych potrzeb informacyjnych. Jest to bowiem jedna z
bardziej §wiadomych zastosowan i mozliwosci GIS, grupa uzytkownikow.
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Rys 1. Odpowiedz na pytanie ankiety: Do jakich potrzeb chcieli by Panstwo zastosowaé GIS?

Fig. 1. The response to the question in the poll: In which needs do you have application of GIS?

Pyt. 2. W jakim stopniu istniejace i projektowane GIS zaspokajaja Panstwa

potrzeby zwigzane z informacja geograficzng?

Przedstawione na rys. 2 wyniki ankiety pozwalaja podzieli¢ stopien zaspokojenia

potrzeb uzytkownikow przez GIS na cztery grupy:

1.

Osoby zadowolone (lub prawie zadowolone) z istniejacych GIS (powyzej 80%). Do
tej grupy naleza przede wszystkim uzytkownicy GIS dedykowanych dla nastgpuja-
cych zastosowan zawodowych: administracja, zarzadzanie przedsigbiorstwem, stuz-
by ratownicze. Systemy informacyjne przeznaczone dla tych dziedzin znajduja si¢
obecnie na najwyzszym poziomie rozwoju.

Osoby w duzym stopniu zadowolone z istniejacych GIS (50-80%). Sa to uzyt-
kownicy zwiazani z zastosowaniem GIS w monitoringu $rodowiska oraz marketin-
gu. Jest to kolejna grupa osob, ktora jest zwiazana zawodowo z ocenianymi przez
nie zastosowaniami. NajczgSciej uzywaja one réwniez systemoéw dedykowanych,
widza jednak znaczne mozliwosci rozszerzenia zastosowan GIS w uprawianej przez
nich dziedzinie zawodowe;j.

Osoby w malym stopniu zadowolone z istniejacych GIS (20-50%). W tej grupie
znalezli si¢ uzytkownicy zwiazani ze $wiatem nauki. Najczgstsza argumentacja
zwiazang z okresleniem stopnia zaspokojenia potrzeb bylo stwierdzenie, Ze istnieje
mozliwo$¢ zastosowania niektorych baz danych w obecnie istniejacych GIS do po-
trzeb naukowych, lecz ich zakres oraz tres¢ nie pozwala na przeprowadzanie pel-
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nych analiz. Jako przyczyng najczsciej podawano niewlasciwe przeznaczenie
owych systemow.

4. Osoby (prawie wcale) nie zadowolone z istniejacych GIS (0-20%). Jest to szeroka
grupa osob zwiazanych z edukacja, turystyka, zainteresowanych pozyskaniem in-
formacji dotyczacych stanu biosfery oraz wyrazajacych potrzeby okreslone jako
Hinne”, a dotyczace przede wszystkim sfery pozazawodowej zycia cztowieka. Naj-
czgstsze uzasadnienie tak sformulowanej oceny dotyczylo braku mozliwosci zasto-
sowania dedykowanych systemow informacyjnych oraz braku dost¢pnosci serwisow
GIS w sieci Internet.

= = o

Monitoring srodowiska

Edukacja :
1

Udostepnianie infbrmacji
dotyczacej stanu biosfery
]

S SRR : . . =

e 1
shdministacagsstasat

0

prawie weale w malym stopniu

Rys 2. Odpowiedz na pytanie ankiety: W jakim stopniu istniejace i projektowane GIS zaspokajaja
Panstwa potrzeby zwiazane z informacja geograficzna?
Fig. 2. The response to the question in the poll: To what degree existing and planned GIS fulfills
Your geographical information needs?

Pyt. 3. Jakie sa Panstwa potrzeby wobec GIS o powierzchniowych formach
ochrony przyrody?

Respondentom zadano pytania dotyczace szczegdtowych potrzeb wobec GIS.
Podzielono je na cztery zakresy tematyczne: zawarto$¢ i organizacja bazy danych oraz
GIS, mozliwosci techniczne GIS, formy prezentacji, dostgpnos¢. Respondenci wypo-
wiadali si¢ w aspekcie kazdego z wymienionych przez siebie, w odpowiedzi na pytanie
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1, zastosowan. Ankieta pozwolila na zgromadzenie bardzo bogatego materialu opisuja-
cego wyobrazenie uzytkownikow dotyczace wygladu GIS o powierzchniowych
formach ochrony przyrody. Z konieczno$ci ponizej przedstawiono jedynie wybor
postulatow bedacych wynikami przeprowadzonej ankiety:

Zawartos¢ i organizacja bazy danych oraz GIS — ze wzgledu na mala $§wiado-
mo$¢ w spoleczenstwie na temat szczegdtow budowy systemdéw informacyjnych
oraz laczenie si¢ i przenikanie tematyki, ktore byly postulowane przez responden-
tow, okreslono jedna grupe odpowiedzi, ktore ogodlnie dotycza zagadnien zwiaza-
nych z budowa GIS. Nazewnictwo zostalo wprowadzone przez autorkg. Najwazniej-
sze postulaty byly nastgpujace:

1.

a)

b)

d)

e)

Duza szczegétowosé danych — respondenci wyrazili caly szereg zapotrzebowan
tematycznych, zwiazanych z zakresem danych zawartych w bazie. W niniejszym
opracowaniu zostaly one pominigte ze wzgledu na ograniczone miejsce oraz
podsumowujacy charakter artykutu. Ogolnie mowiac, istniata tendencja do wy-
razania zapotrzebowan na roznego rodzaju informacje o charakterze bardzo
szczegdlowym, w prawie wszystkich dziedzinach —zaréwno zastosowania na-
ukowe jak i turystyczne, czy edukacyjne (wyzszego poziomu). Wyzej przedsta-
wiona sytuacja jest problemem decyzyjnym, ktoéry musial zosta¢ rozwiazany
przy projektowaniu systemu. Warto podkresli¢, ze przedstawiono zapotrzebowa-
nia na takie informacje, ktore nie wystgpuja w dotychczas istniejacych bazach
danych.

Aktualno$é danych zawartych w bazie — jeden z najczgsciej pojawiajacych si¢
postulatow — wyrazany przez prawie wszystkich ankietowanych. Okreslono, iz
wigkszo$¢ zastosowan wymaga aktualizowania bazy danych niemal na biezaco —
jak okreslono, najrzadziej w cyklu pigcioletnim.

Hierarchizacja danych — wyrazono caty szereg zapotrzebowan na mozliwos$ci
przeprowadzenia analiz na r6znych poziomach szczegdtowosci: od szczegoto-
wych — zwiazanych z zastosowaniami do badan naukowych oraz bardziej za-
awansowanych edukacyjnych, do najbardziej ogélnych i podstawowych, obej-
mujacych wszystkie inne zastosowania. Najczgsciej akcentowano zapotrzebowa-
nie na taki sposob organizacji GIS, by mozna bylo postugiwa¢ si¢ nim wedhug
kolejnych przyblizen funkcjonowania krajobrazu.

Mozliwo$¢ profilowania zakresu pozyskiwanych danych w zaleznosci od zain-
teresowan — duza szczegdtowos¢ i podobienstwo zakreséw danych wykorzysty-
wanych w zastosowaniach zwigzanych z obszarami chronionymi powoduja, ze
istnieje potrzeba stworzenia $ciezek tematycznych profilujacych dostgp do in-
formacji zawartych w bogatej bazie danych.

Dostepnosé analiz czastkowych, w celu ulatwienia przeprowadzania bardziej
skomplikowanych analiz. Osoby zwiazane z zastosowaniami naukowymi i edu-
kacyjnymi wyrazaty opinie, ze dostgpno$¢ standaryzowanych analiz czastko-
wych moze by¢ duza pomoca w przeprowadzaniu procesu edukacyjnego oraz
bardziej skomplikowanych analiz naukowych.

Dostep do wielu baz danych polskich oraz §wiatowych za pomoca jednego
zrddta informacji — akcentowane zapotrzebowanie na bardzo szeroki zakres in-
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formacji bylo potaczone z poczuciem realnosci i $wiadomoscia, ze system powi-
nien przede wszystkim integrowac istniejace zrodta danych.

g) Zgodnos¢ formatéow danych — wielu uzytkownikéw napotkato na trudnosci z
transformacja danych zapisanych w réznych formatach lub odwzorowaniach.
Zagadnienie to staje si¢ jednak tatwiejsze do rozwiazania w zwiazku wprowa-
dzaniem coraz bardziej nowoczesnego i standaryzowanego oprogramowania.
Przy budowie GIS nalezy jednak z tego powodu stosowaé popularne oprogra-
mowanie zgodne ze $wiatowymi standardami.

h) Wzbogacenie mozliwosci wyszukiwawczych — postulowano wzbogacenie ist-
niejacego GIS o metabazy umozliwiajace dostgp do réznych rodzajow danych,
réwniez tych nie wystepujacych w formie cyfrowej, jak rowniez do spisow lite-
ratury, posiadajacych z mozliwo$¢ bezposredniego nawiazania kontaktu z wia-
scicielami tych danych. Wyrazono zapotrzebowanie na istnienie takich metabaz,
ktore oferuja mozliwos¢ bezposredniego dostepu do wybranych informacji.

. Mozliwosci techniczne GIS zostaty one okre§lone przez uzytkownikow z punktu

widzenia praktycznej obstugi procesu pozyskiwania i przetwarzania informacji.

Najwazniejsze z potrzeby w tym zakresie byly nastepujace:

a. Rézne poziomy zaawansowania interfejsu uzytkownika — wymagania w tym
zakresie zalezaty zaré6wno od zastosowan, jak i od poziomu zaawansowania w
technikach komputerowych uzytkownikow. Prosty kreator map znajdzie zasto-
sowanie w edukacji i turystyce. Z kolei czg$¢ 0sob zwiazanych z nauka postulo-
walo rozbudowanie mozliwos$ci analitycznych, powiazanych z mozliwo$cia za-
pamigtywania wlasnych analiz i kompilacji mapowych.

W zwiazku z podwyzszeniem poziomu zaawansowania interfejsu uzytkownika

wyrazono kilka podstawowych potrzeb zwigzanych z mozliwos$ciami technicznymi

GIS:

b. Latwos¢ uzyskania réznych skal zobrazowania oraz generalizacji tresci map;

c. Przegladanie bazy danych;

d. Wprowadzanie wlasnych rekordow oraz pomiaréw do bazy danych;

e. Wlaczanie innych zrédel danych, dotyczy to rowniez wlasnych baz danych;

Wyrazono réwniez potrzeby zwiazane z technicznymi uwarunkowaniami po stronie

serwerow udostgpniajacych serwisy geograficzne:

f. Duza wydajnos$¢;

g. Niezawodnos¢,;

h. Rozszerzalno$¢ funkcjonalna i zawarto$ci bazy danych.

. Formy prezentacji — wyrazono bardzo duze zapotrzebowanie na okreslone formy

prezentacji danych zawartych w bazie danych. Najwigksze zapotrzebowania w tym

zakresie wyrazity osoby zwigzane z edukacja przyrodnicza:

a. Prezentacje multimedialne;

b. Interaktywne wizualizacje 3D;

Inne formy prezentacji przydatne okazaly si¢ rowniez w turystyce oraz czg§ciowo

badaniach naukowych (pracownicy nauki byli najmniej wymagajacy w tym zakre-

sie):

c. Interaktywne przekroje terenowe oparte na Numerycznym Modelu Terenu;

d. Kreator map z interaktywna legends;
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e. Wykorzystanie zdje¢¢ lotniczych i satelitarnych, rowniez w formie wizualiza-
cji 3D;

Wiele 0s6b wyrazato postulat poprawnosci kartograficznej prezentacji mapowych.

4. Dostepno$é — wszyscy respondenci podkreslali zapotrzebowanie na:

a. Szeroko dostepng informacje geograficzng o roznych formach ochrony przy-
rody. Zgodnie z ogdlnoswiatowymi tendencjami dazacymi do zagwarantowania
dostgpu do niej dla kazdego obywatela.

b. Z drugiej strony akcentowano konieczno$¢ ograniczenia dostepu do niekto-
rych typéw danych ze wzglgdow bezpieczenstwa.

Technicznie zwigkszenie dostgpnosci do danych wyobrazono w nastepujacy sposob:

c. Mozliwos¢ uzyskania dostepu przez sie¢ Internet;

d. Prostota, intuicyjno$¢ i niska cena oprogramowania — postulat niosacy za
soba upowszechnienie dostgpu do informacji geograficznej za pomoca standar-
dowych przegladarek internetowych, ewentualnie wzbogaconych o dostgpne
bezptatnie plug-in’y;

e. Dostep do serwisow informacyjnych przez zdalne polaczenia bezprzewodo-
we — w zastosowaniach terenowych zwiazanych z edukacja i turystyka, ale row-
niez z badaniami naukowymi pomocne moga by¢ technologie takie jak LBS,
GPS oraz wszelkiego rodzaju serwisy udostgpniajace informacje geograficzna do
sieci bezprzewodowych;

5. WNIOSKI - PODSUMOWANIE WYNIKOW ANKIETY

Ankieta potrzeb uzytkownikow systemu informacji geograficznej o powierzchnio-
wych formach ochrony przyrody, potwierdzita hipotez¢ badawcza i pozwolita na
sformutowanie nast¢pujacych stwierdzen:

1. Istnieje duze zapotrzebowanie na informacje przestrzenne i opisowe dotyczace
obszarow chronionych, wykraczajace poza potrzeby zwiazane z administrowaniem.

2. Istnieje konieczno$é zorganizowania systemu informacji geograficznej o powie-
rzchniowych formach ochrony przyrody tak, by lepiej odpowiadal on na potrzeby
szerokiego grona uzytkownikow.

Poréwnanie istniejacych i budowanych systemow informacyjnych i baz danych
z potrzebami uzytkownikéw wykazato, ze jakkolwiek wigkszo$¢ istniejacych systemow
informacyjnych jest bardzo cennym zrédtem danych, to jednocze$nie zaden z nich nie
moze by¢ uznany za w petni funkcjonalny system informacji geograficznej, zaspokaja-
jacy zapotrzebowanie na informacje dotyczace obszaréw chronionych.

Opierajac si¢ na wnioskach pochodzacych z ankiety potrzeb uzytkownika i przepro-
wadzonych na jej podstawie badan postanowiono opracowaé koncepcjg modelu
systemu integrujacego roznego rodzaju i pochodzenia zrodta danych o obszarach
chronionych, zaprojektowac sposdb udostgpniania danych przyrodniczych oraz sposob
polaczenia systeméw regionalnych ze Swiatowa Siecia Informacyjna. Podstawowe
zadania owego systemu beda zwiazane ze wzbogaceniem $wiatowych zasobow
w informacj¢ przyrodnicza o odniesieniu przestrzennym, zwigkszeniem plynnosci
wymiany danych, zaspokojeniem potrzeb uzytkownikow, a co za tym idzie ulatwie-
niem: badan naukowych, rozwoju aktywnych form turystyki oraz wykorzystania
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zgromadzonych informacji w edukacji przyrodniczej, celem podnoszenia §wiadomosci
ekologicznej spoteczenstwa. Ulatwione zostanie rowniez rozbudowywanie sieci
monitoringu i prowadzenie analiz globalnych zwiazanych ze zmianami $rodowiska.
Projekt ten znajduje si¢ obecnie w koncowej fazie realizacji.
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CHARAKTERISTICS OF THE USERS NEEDS OF THE GEOGRAPHICAL
INFORMATION SYSTEMS ABOUT THE NATURE PROTECTION AREAS

Summary

The poll, which was carried out in different public and professional communities, proved
insufficient response of the GIS about the protected areas regarding the needs of the potential
users. It was found out that this problem concerns first of all the following applications of GIS:
general environmental information, scientific research, nature education, tourism. Following the
needs formulated by the users, creation of integrated geographical information system for the
protected areas was proposed. At the beginning the base of the GIS structure will be the Biosphere
Reserves Network, and afterwards the other protected areas should be included into it.

KEY WORDS: geographical information systems, biosphere reserves, nature protection areas,
national parks, GIS, users needs
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